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KURZKONZEPT
Art der Sozialmedizinische Beratungsstelle und Ambulanz
Einrichtung | Das regionale Kompetenzzentrum (rkomzZ) besteht aus den Teilbereichen
Alkohol. Leben kénnen. und Férderung der Beschdftigungsféhigkeit sucht-
kranker Personen mit Schwerpunkt Alkoholsucht (FOBES).
Beide haben eine Reihe allgemeiner Ziele:
AIIge:meme e |Im Dialog mit alkoholkranken oder in riskantem bzw. schadlichem
Ziele AusmaR Alkohol konsumierenden Menschen soll der optimale
MalBnahmenplan in Bezug auf Betreuung inklusive Behandlung und
Rehabilitation im Rahmen einer interdisziplindren Abklarung und
multidimensionalen Diagnostik erstellt werden.

e Weitervermittlung der betroffenen Menschen gemall MaBnah-
menplan an die fiir sie geeignetste Einrichtung.

e Die betroffenen Menschen darin zu unterstiitzen und zu motivie-
ren, die Angebote des rkomZ, und des Sucht- und Drogenhilfenetz-
werks zu nutzen.

e Planung und Einleitung der medizinischen als auch beruflichen Re-
habilitationsmalRnahmen im Sucht- und Drogenhilfenetzwerk.

Die Zielgruppen des regionalen Kompetenzzentrums im Rahmen von A/-
Zielgruppen | kohol. Leben kénnen. (A.LK.) und Férderung der Beschdftigungsfdihigkeit
suchtkranker Personen mit Schwerpunkt Alkoholsucht (FOBES):
A.LK.

richtet sich an

Personen

e mit schadlichem oder riskantem Alkoholkonsum.
e bis zum Pensionsantritt bzw. Ruhegenuss.

e mit Lebensmittelpunkt in Wien (ambulante Versorgung muss in
Wien moglich sein).

e mit gliltigem Versicherungsanspruch
(WGKK, BVA, SVA, SVB, KFA, VAEB, BKK).
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FOBES

richtet sich an

die beim Arbeitsmarktservice Wien vorgemerkt bzw. BMS —
Bezieherlnnen sind.

die einen schadlichen oder riskanten Substanzkonsum (mit

Personen Schwerpunkt Alkohol) aufweisen.
e die zwischen 18 und 64 Jahre alt sind.
e die professionelle Unterstiitzung bei ihrer Rickkehr in den Ar-
beitsmarkt suchen.
Ziele Die spezifischen Ziele der Bereiche Alkohol. Leben kénnen. und FOBES
Alkohol. Spezifische Ziele fur den Bereich Alkohol. Leben kénnen.:

Leben kénnen.

FOBES

Im Rahmen der Anspruchsabklarung des rkomZ nicht anspruchsbe-
rechtigte Personen werden in die bisherigen Behandlungsangebote
vermittelt.

Das rKkomZ leistet im Rahmen des Pilotprojekts Alkohol.Leben kon-
nen. einen wesentlichen Beitrag zur Erhebung wichtiger Daten lber
Bedarf, Versorgung und Wirkung.

Gewahrleistung der vollumfanglichen Weiterfiihrung des rkomz
auch nach Beendigung des Pilotprojekts.

Spezifische Ziele fiir den Bereich FOBES:

Das rkomZ soll im Rahmen des Projekts FOBES Personen, die beim
AMS gemeldet sind, und einen schadlichen oder riskanten Sub-
stanzkonsum aufweisen, individuelle und bedarfsorientierte Unter-
stlitzung bei der Planung der beruflichen Reintegration bieten.

Das Projekt hat die Stabilisierung und Férderung der Beschafti-
gungsfahigkeit arbeitsmarktferner suchtkranker Personen zum Ziel.
Angestrebt wird eine langfristige Arbeitsmarktintegration.
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Angebote & | Angebote und Leistungen von Alkohol. Leben kénnen. (A.LK.) und FOBES
Leistungen
Bereich Projekt Alkohol. Leben kénnen.:
Erstellung eines MaBnahmenplans im Rahmen der Abkldrungsphase
e Ermittlung der Ausgangslage und des Betreuungsbedarfs
e Durchfiihrung der multidimensionalen Diagnostik und Erstellung
eines MaBnahmenplans unter Berlicksichtigung einer zeitnahen Be-
treuung der Patientinnen und entsprechend vorhandener Ressour-
cen
e Notwendige medizinische und psychosoziale ambulante Versor-
gungwahrend der Abklarungsphase
Organisation des Bewilligungsprozesses des MaBnahmenplans
e Zuweisung und Terminorganisation zum Begutachtungs- und Bewil-
ligungsprozess (vor Ort)
e Einholung einer Begutachtung und der inhaltlichen Bewilligung des
Malnahmenplans durch das ISD inklusive Zusage der finanziellen
Deckung
Angebote & . _ _ ) _
Leistungen e Anderung des MaBnahmenplans bei Adaptierungsvorschldagen sei-

tens ISD

e Steuerung und Kontrolle der Umsetzung des Malinahmenplans

Nahtstellenmanagement und Vermittlung

e Nahtstelle zwischen Patientinnen und Leistungserbringerinen
e Nahtstelle zwischen Patientinnen und Reha-Beraterlnnen der PVA

o Nahtstelle zwischen Patientinnen und Case-Managerinnen der
WGKK, BVA, SVA, SVB, KFA, VAEB und BKK

e Nahtstelle zwischen Patientlnnen und projektbeteiligten niederge-
lassenen Arztinnen

e Vermittlung und Information fiir Menschen, die im Pilotprojekt
nicht anspruchsberechtigt sind

Unterstiitzung bei der Vermittlung in berufliche Betreuungsangebote
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Angebote &
Leistungen

Bereich Projekt FOBES:

Individuelle und bedarfsorientierte Unterstiitzung bei der Planung der
beruflichen (Re-)integration

Umfassende Information zur beruflichen (Re-)Integration

Abklarung und Erstellung eines beruflichen MaBnahmenplans unter
Berucksichtigung der Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit

Personliche, berufliche Zukunftsplanung

Begleitung wahrend des gesamten Verlaufs der beruflichen Integra-
tionsmalRnahmen

Krisenintervention und Unterstitzung in schwierigen Lebenssitua-
tionen

Ubermittlung an das ISD bei Unklarheit beziiglich der Arbeitsfihigkeit

Unterstiitzung bei der Vermittlung in medizinische
Betreuungsangebote

Fallbezogene Kommunikation mit den zustindigen AMS-Geschiaftsstellen

Sonstige Leistungen

Vernetzung mit anderen Angeboten
Case Management und Fallkonferenzen

Telefonische Auskunft und Information fir Patientinnen und Leis-
tungserbringerinnen
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EINRICHTUNGSDATEN

Seit Eroffnung der
Einrichtung am

1. Oktober 2014

A2020 Pilotphase 1: Oktober 2014 — Marz 2016
A2020 Pilotphase 2: ab April 2016

Alkohol. Leben kdnnen. (vormals A2020)  seit Mai 2017
Projekt FOBES: ab Janner 2016

Trager

Suchthilfe Wien gemeinnitzige GmbH

Mitarbeiterinnen

Leiterin rKkomZ:
Mag.? (FH) Katharina Humer

Arztlicher Leiter:

Dr. Hans Haltmayer
Bereich A.LK. (vormals A2020):
e 1 Leitung (40 Wh)
e 3 Arztinnen (70 Wh)
e 1 Psychiaterin (10 Wh)
e 3 Sozialarbeiterlnnen (105 Wh)
e 3 Psychologlnnen (80 Wh)
e 3 Administrationskrafte (100 Wh)

Bereich FOBES:
e 3 Sozialarbeiterlnnen (120 Wh)
e 1 Psychologin (40 Wh)
e 1 Administrationskraft (40 Wh)

Erreichbarkeit

(telefonisch)

Mo, Di, Do 09:00 —12:00 Uhr und 13:00 — 16:00 Uhr
Mi 08:30 —12:00 Uhr
Fr 09:00 — 12:00 und 13:00 —15:00 Uhr

Adresse

Gumpendorfer StraRe 157

1060 Wien

Tel.: 01/4000-53640

E-Mail: kompetenzzentrum@suchthilfe.at
Web: www.suchthilfe.at
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AUSGANGSSITUATION & ENTWICKLUNG

Rund fiinf Prozent der Bevdlkerung Osterreichs gelten als alkoholkrank, weitere zwélf Pro-
zent sind von einer Alkoholabhdngigkeit gefdahrdet. Pro Jahr liegt die Zahl der Neuerkrankun-
gen an Alkoholismus bei zirka 2.500 Frauen und 7.500 Mannern. In Wien gelten laut Erhe-
bungen im Rahmen des Pilotprojekts A.LK. (vormals Alkohol 2020) zwischen 35.000 und
75.000 Menschen als alkoholabhangig und weitere 135.000 bis 175.000 weisen einen prob-
lematischen Konsum auf. Meist erfolgen Diagnosen bei riskantem Konsumverhalten erst,
wenn sichtbare korperliche Auswirkungen eines GbermaRigen Alkoholkonsums vorliegen.
Hilfsangebote nehmen Betroffenen liberwiegend sehr spat, bei hohem Leidensdruck und
Verstrickung aus psychischen, sozialen und beruflichen Folgen, in Anspruch. Die Frage an
welche suchtspezifischen Einrichtungen mit Alkoholschwerpunkt diese Menschen sich

wenden koénnen, stellte bisher eine Herausforderung dar, qualifizierte Betreuungsangebote
waren bis zur Etablierung des regionalen Kompetenzzentrums (rKomZ) kaum miteinander
vernetzt und erreichten nur sechs Prozent der Betroffenen. Stationare Therapieformen wa-
ren zentral, wahrend ambulante Angebote in der Alkoholbehandlung fast ausschlieRlich in
der Vor- oder Nachbehandlung eingesetzt wurden. Ebenso wurde die Stabilisierung und For-

derung der Beschaftigungsfahigkeit bisher wenig bericksichtigt.

Mit dem Projekt Alkohol. Leben kénnen. (A.LK.) wurde von der WGKK, der Stadt Wien und
der PVA ein Gesamtkonzept fir die Betreuung inklusive Behandlung und Rehabilitation von
Menschen mit einer Alkoholerkrankung in Wien entwickelt. Die beteiligten Einrichtungen
und Expertlnnen werden miteinander vernetzt, bedarfs- und zielgruppenorientiert ausge-
richtet und ambulante, stationéare, rehabilitative und integrationsfordernde Angebote aufei-
nander abgestimmt. Wienerlnnen mit schadlichem bzw. riskantem Alkoholkonsum wurde ab
Oktober 2014 ein Betreuungsangebot zur Verfligung gestellt, bei dem Einrichtungen mit

Schwerpunkt Alkoholsucht intensiv zusammenarbeiten.

Schnittstelle

Das rKomZ dient als Schnittstelle, die zudem versucht, das ambulante Therapieangebot aus-
zuweiten und so auf die Bedlirfnisse der Patientinnen bestmoglich einzugehen. Mit dem Ziel
der medizinischen und sozialen Reintegration erstellt das Team des rKkomZ, bestehend aus
Arztinnen, Sozialarbeiterinnen und Psychologlnnen, im Dialog mit den Patientinnen in Form

von Abklarungsgespriachen einen individuellen Betreuungsplan. Die interdisziplindre Zu-
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sammenarbeit und multidimensionale Diagnostik ermoglicht es dem rKkomZ einen optimalen
MaBnahmenplan zu erarbeiten. Die Betroffenen werden nach Begutachtung durch das Insti-
tut fiir Suchtdiagnostik (ISD) an die geeigneten Einrichtungen, wo eine abgestimmte ambu-
lante und/oder stationare Therapie moglich ist, vermittelt. Nichtanspruchsberechtigte Per-
sonen werden selbstverstandlich vom regionalen Kompetenzzentrum an andere geeignete
Stellen im Gesundheits- und Sozialsystem weitervermittelt. Auch zur Abdeckung einer un-
mittelbaren somatischen, psychischen oder sozialen Notlage wird im regionalen Kompetenz-
zentrum im Rahmen von SofortmaRnahmen schnelle, unmittelbare und unbirokratische

Hilfestellung geleistet.

Die fallbezogene Kommunikation mit relevanten Akteurlnnen, wie beispielsweise den Leis-
tungszuweiserlnnen und -erbringerinnen und den Krankenversicherungsanstalten obliegt
dem rKomZ. Das rKomZ Gibernimmt damit eine wichtige Rolle in der sektorenibergreifenden
Steuerung und Versorgung am ,,Best Point of Service”. Durch die intensive Zusammenarbeit
mit Leistungszuweiserinnen und -erbringerinnen gelingt die Vernetzung von Einrichtungen

mit Alkoholschwerpunkt auf neue, erfolgreiche Weise.

BERICHT 2017

Alkohol. Leben konnen. (A.LK.)

Im Mai 2017 wurde Alkohol 2020 in Alkohol. Leben kénnen. umbenannt. Neuerungen gab es
auch hinsichtlich der Zusammenarbeit mit den Leistungszuweiserlnnen und -erbringerinnen.
Neben dem Verein p.a.s.s., dem Verein Griiner Kreis und dem Anton-Proksch-Institut betei-
ligt sich seit der Pilotphase 2 auch der Verein Dialog. Mit dem Therapiezentrum Ybbs konn-
ten ebenfalls Vereinbarungen getroffen werden, sodass nun eine noch individuellere MaR-
nahmenplangestaltung moglich ist. Ein in Pilotphase 2 neu eingefiihrtes MaBnahmenplanab-
schlussgesprach hat zum einen das Ziel, Erfahrungen der Patientinnen in und mit Suchthil-
feeinrichtungen zu erheben und zu evaluieren; zum anderen ermdglicht es, die Patientinnen
im Anschluss an A.LK. an weiterfiihrende Einrichtungen des allgemeinen Gesundheits- und
Sozialsystems zu vermitteln. Die wachsende Anzahl an Patientinnen erforderte eine Anpas-
sung der strukturellen Rahmenbedingungen und personellen Ressourcen im rKomZ. Durch
die Anderung der ridumlichen und personellen Gegebenheiten konnten die Offnungszeiten
verstarkt klientinnenorientiert gestaltet werden, mittwochs gibt es zudem das Angebot von

Abendterminen.
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FOBES

Beim Vergleich von erwerbstatigen mit arbeitslosen Personen zeigt sich in internationalen
Studien, dass Arbeitslose innerhalb von zwolf Monaten mehr als doppelt so oft wie Erwerbs-
tatige an einer Abhangigkeitserkrankung leiden. Zusatzlich zu der durch Arbeitslosigkeit er-
hohten Suchtgefahrdung sind suchtkranke Personen Uberproportional haufig vom Verlust
des Arbeitsplatzes betroffen bzw. finden auch schwer wieder in den Arbeitsprozess zurtick.
Auch die Erfahrungen aus der Pilotphase 1 haben gezeigt, dass neben dem medizinischen
Angebot ein hoher Bedarf an beruflicher Beratung bzw. Betreuung vorhanden ist und die

Notwendigkeit von arbeitsmarktpolitischen MaRnahmen besteht.

Das rKomZ bietet deshalb seit 1. Janner 2016 das Projekt Forderung der Beschaftigungsfa-
higkeit suchtkranker Personen mit Schwerpunkt Alkoholsucht (FOBES). Personen mit einem
aktuellen oder ehemaligen Substanzkonsum werden von den regionalen Geschaftsstellen
des AMS Wien an das rKkomZ vermittelt, wo eine Abkldrung der aktuellen Situation stattfin-
det. Dabei erhebt ein Team aus Sozialarbeiterlnnen und einer Psychologin neben Konsum-
mustern auch den beruflichen Werdegang und die psychosoziale Situation und setzt sich mit
den Anliegen und Zielen der Betroffenen auseinander. Der anschliefende MaRBnahmenplan,
der jederzeit angepasst werden kann, dient zur Stabilisierung und Forderung der Beschafti-
gungsfahigkeit. Die Eingliederung in den Arbeitsmarkt ist dabei ein langfristiges, aber nicht

unmittelbares Ziel.

Besteht ein Abklarungsbedarf bezliglich der Arbeitsfahigkeit, so werden die Personen vorab
zu einer multiprofessionellen Diagnostik der Arbeitsfahigkeit an das Institut fiir Suchtdiag-
nostik zugewiesen. Im Anschluss daran werden die Patientlnnen zur Durchfiihrung des Mal3-
nahmenplans an die weiterbetreuenden Einrichtungen vermittelt, wie etwa an die Wiener
Berufsborse, zu Standfest (Verein Dialog), gabarage oder fix und fertig. Im Bedarfsfall trifft
das Team auch vorab Sofortmallnahmen, wie zum Beispiel bei akuter oder drohender Woh-
nungslosigkeit. Wie auch im Projekt A.LK. Gbernimmt das FOBES-Team die Fallsteuerung im
Sinne eines Case Managements. Dazu zdhlen unter anderem die Kommunikation mit den
Beraterlnnen der AMS-Geschéftsstellen, die Terminvereinbarung, gemeinsam mit dem/r
KlientIn bei den weiterflihrenden Einrichtungen sowie die erneute Kontaktaufnahme bei
Nichteinhaltung von Terminen. Der Ubergang zu den betreuenden Einrichtungen wird még-
lichst rasch und transparent gestaltet, um Betreuungsliicken und damit Abbruchs- und Riick-

fallrisiken zu vermeiden. Wahrend der Betreuung in den Einrichtungen hélt der/die fall-
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betreuende Beraterln des rKkomZ telefonischen Kontakt mit dem/r Klientln und unterstutzt

beim Ubergang zu weiteren MaRnahmen.

Bei Bedarf und Zustimmung der Patientlnnen besteht durch FOBES auch die Mdglichkeit,
MaRnahmenpldne des Pilotprojekts A.LK. mit den beruflichen (Re-)IntegrationsmaBnahmen
zu kombinieren. Das rKkomZ tibernimmt damit eine wichtige Funktion, da es die Versorgung
der medizinischen als auch beruflichen RehabilitationsmaRnahmen des Sucht- und Drogen-

hilfenetzwerks plant und einleitet.
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FALLVIGNETTE

Der folgende Fallbericht verdeutlicht, wie die Erstellung eines MaBnahmenplans von Seiten
des multiprofessionellen Teams im rKomZ in der Praxis erfolgt. Frau M. kam im Rahmen des
Projekts Alkohol. Leben kénnen. in das rKomZ. Im Zuge der Abklarung zeigte sich, dass die
Klientin neben den allgemein betreuenden MaRBnahmen auch berufliche Rehabilitations-

mafRnahmen winscht.

Fall Frau M.

Frau M. wird erstmals durch einen ,,FOBES* Beratungstag auf einer Regionalstelle des AMS vorstellig.

Psycho-Sozial

Frau M. lebt seit fiinf Jahren in einer Genossenschaftswohnung, die Wohnsituation sei gesichert. Aktuell lebe sie dort alleine.
Die Klientin hat zwei Kinder (20a; 27a), beide leben nicht mehr im Haushalt. Sie ist gelernte Schneiderin und war langjahrig
im kreativen und handwerklichen Bereich tétig. Seit circa sechs Monaten ist sie beim AMS gemeldet. Sie bezieht Arbeitslo-
sengeld, Schulden seien nicht vorhanden. Frau M. ldsst auch gleich erkennen, dass sie es sich auch gut vorstellen konnte,
wieder im erweiterten Umfeld ihrer fritheren Tatigkeiten zu arbeiten.

Die Klientin beschreibt ein sehr gutes Verhiltnis zu ihren Kindern. Diese seien eine wichtige Stiitze fiir sie. Aktuell befinde
sie sich in Trennung. Sie sei mit ihrem Ex-Partner 2 Jahre liiert gewesen, die Beziehung wird als sehr negativ beschrieben.
Aktuell leide sie unter der mangelnden Tagesstruktur, schildert eine Tendenz sich zuriickzuziehen -dies sei auch von ihrem
ehemaligen Partner forciert worden. Dies widerspreche eigentlich ihrer Personlichkeit, sie sei grundsétzlich ein sozialer
Mensch.

Konsum

Die Klientin berichtet von langjéhrigem, riskantem Alkoholkonsum, seit zwei Jahren trinke sie tdglich in einem Ausmaf} von
3 — 41 Wein pro Tag. Beziiglich Funktionalitét berichtet die Klientin in Zusammenhang mit Belastungen zu trinken. Die
Klientin hat bisher keine suchtspezifische Therapieerfahrung.

Empfehlung

Frau M. schildert wahrend des Erstgespriaches am AMS einen langjdhrigen riskanten Alkoholkonsum, ist jedoch noch ambi-
valent hinsichtlich einer suchtspezifischen Therapie. Mit ihr wurde daher zunichst nochmals ein zusétzliches Infogespréich im
regionalen Kompetenzzentrum vereinbart um sie rundum die Moglichkeiten innerhalb des Projekts ,,Alkohol. Leben kon-
nen.“ genauer zu beraten. Im Erstgesprich dufert die Klientin des Weiteren grofies Interesse an einem Wiedereinstieg in den
Arbeitsmarkt, bevorzugt zuerst in einem geschiitzten Rahmen. Aufgrund ihrer handwerklichen Vorerfahrungen wurde der
sozialokonomische Betrieb ,,gabarage® vorgestellt. Mit Frau M. wurde vereinbart, dass sie sich selbststindig bei gabarage
melden wird bzgl. eines Vorstellungsgespréchs.

Weiterer Verlauf

A.LK.

Frau M. hat sich nach dem A.LK. Informationsgesprach im Haus zu einer Alkoholtherapie entschlieen konnen. Seitens des
multiprofessionellen Abkldrungsteams wurde vor dem Hintergrund bestehender psychischer Instabilitét, berichteter hoher
Konsummengen sowie einer korperlichen Abhéngigkeit eine stationdre Rehabilitation empfohlen, dies war fiir die Klientin
zum Zeitpunkt der Abkldrung jedoch nicht vorstellbar. Es wurde daher eine ambulante Behandlung im Verein Dialog vorge-
schlagen, mit dem Fokus auf psychologischen Entlastungsgesprichen und der Unterstiitzung im erneuten Aufbau einer Ta-
gesstruktur.

FOBES

Parallel zur A.LK.-Abkldrung konnte die Klientin bei gabarage angebunden werden und arbeitete zuerst fallweise geringfii-
gig als Tagesarbeitskraft in der Allgemeinwerkstatt. Ebenso Frau M. nimmt aktuell nach wie vor regelméBig Termine im
Verein Dialog wahr. Sie konnte ihren Konsum stark reduzieren und wurde vor kurzem von gabarage in ein Transitarbeitsver-
héltnis ibernommen.

(Name gedindert, Fall durch leichte Verfremdungen anonymisiert.)
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REGIONALES KOMPETENZZENTRUM IN ZAHLEN

Aktuelle Situation

Fir den aktuellen Berichtszeitraum von 01.01.2017 bis 31.12.2017 gelang es, mit 1.512 Kli-
entlnnen im rKomZ die Anzahl an erreichten Personen im Vergleich zum Vorjahr erneut zu
steigern. Es ist gelungen, 1.068 fertige MalRnahmenpldne auszuarbeiten. Weitere Erhdhung
der Kapazitdten des Betreuungsangebots durch zusatzliche Mitarbeiterlnnen und verbesser-
te Verschriankung der Teilbereiche A.LK. und FOBES sind gegenwirtig Hauptinhalte. Insge-
samt ist es mit dem rKkomZ auch in diesem Jahr gelungen, mehr Personen individuelle Hilfe-
stellung anzubieten. Das regionale Kompetenzzentrum leistet damit einen wichtigen Beitrag
zur optimalen Versorgung von alkoholkranken oder von Alkoholabhdngigkeit gefahrdeten

Menschen in Wien.

Geschlechterverteiltung

Die Geschlechterverteilung der 1.512 Menschen, die 2017 ins rKkomZ kamen stellt sich fol-
gendermalien dar: 31 % Frauen (469) und 68,9 % (1.043) Manner (siehe Abbildung 1).

Patientinnen nach Geschlecht (N =1.512)

M Frauen

W Manner

Abbildung 1: Patientinnen nach Geschlecht Janner bis Dezember 2017

Zusatzliche Kontakte

Dariliber hinaus wurden noch 132 zusatzliche Kontakte im rkomZ verzeichnet. Es handelt sich
hierbei um Menschen, die keinen MaBnahmenplan erhalten konnten. Dies waren 97 Perso-
nen, die im Projekt nicht anspruchsberechtigt waren, 12 Personen, die eine richterliche Wei-
sung hatten und 23 Personen, die aus anderen Griinden (andere Angebote, Konsum illegali-
sierter Substanzen im Vordergrund, psychiatrische Diagnose,...) keinen MaBnahmenplan
erhalten konnten (siehe Abbildung 2).
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Zusatzliche Kontakte im rKomz (N = 132)

@ nicht anspruchsberechtigt
M@ richterl. Weisung

O andere Griinde

Abbildung 2: Zusatzliche Kontakte im rKkomz

Zuweisungen

Von den gesamt 1.512 kamen 689 (45,6 %) Personen eigenstandig ins rkomZ; diese Personen
stellen somit die groRte Gruppe dar. Das Anton-Proksch-Institut (API) vermittelte 520 (34,4
%) Personen, 84 (5,6 %) kamen iber CONTACT, 76 (5,0 %) von FOBES und 41 (2,7 %) via der
Einrichtung Dialog. Insgesamt 6,7 % entfielen auf das Otto Wagner Spital (37), den Griinen
Kreis (18), niedergelassenen Arztinnen (14), das Therapiezentrum Ybbs (13), die Wiener Ge-

bietskrankenkasse (12) und den Verein p.a.s.s. (8).
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Gesamtpersonenzahl nach Zuweiserlnnen (N = 1.512)
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Abbildung 3: Gesamtpersonenzahl nach Zuweiserlnnen

Erstellte MaRnahmenpldne

Insgesamt erhielten 1.068 Personen im Jahr 2017 einen fertigen MaRBnahmenplan. Davon
sind 355 (33,3 %) stationare und 713 (66,7 %) ambulante Planungen.

MaRnahmenpldne 2017 (N = 1068)
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Abbildung 4: Erstellte MalRnahmenpldne
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Vergebene MaRnahmenpldne nach Einrichtung

Von den insgesamt vergebenen Zuweisungen zu Leistungserbringern fir die
MalRnahmenplane entfielen 298 (27,6 %) auf das Anton-Proksch-Institut, 297 (27,5 %) auf
den Verein Dialog, 242 (22,4 %) auf den Griinen Kreis, 158 (14,7 %) auf p.a.s.s. und 84 (7,8 %)

auf das Schweizerhaus Hadersdorf.

Vergebene MaBnahmenpldne nach Einrichtung (N = 1079)*
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Abbildung 5: Vergebene MaRnahmenpldne nach Einrichtung

MaRnahmeplan Leistungserbringerlnnen FOBES

Im Jahr 2017 wurden im Rahmen des Projektes FOBES 1.086 Personen mit dem Verdacht auf
eine Alkoholsuchterkrankung an das regionale Kompetenzzentrum zugewiesen. Davon konn-
ten fiir 992 Personen MaRBnahmenplane fir bedarfsorientierte Angebote der medizinischen
und beruflichen Rehabilitation, in niederschwellige arbeitsmarktpolitische MaBnahmen so-
wie in geforderte Beschéaftigungsmoglichkeiten ausgestellt werden. Die groRten Gruppen
entfielen mit 451 (45,5 %) Personen auf Standfest und mit 442 (44,5 %) Personen auf die
Wiener Berufsborse (WBB). 59 (6 %) bekamen einen MaRnahmenplan fiir gabarage und 40
(4 %) fir fix und fertig.

Die Differenz zu den oben angegebenen 1068 MNP zu der Summe in dieser Graphik entsteht durch die fallweise
gemeinsame Erstellung des MNP mit einer zweiten Einrichtung..
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MaRnahmenplan Leistungserbringerinnen FOBES (N= 1086)
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Abbildung 6: MaBnahmenplan Leistungserbringerinnen Fobes
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