
  

Information für geflüchtete Menschen 

aus der Ukraine mit Suchterkrankungen 

Die Einrichtungen der Suchthilfe Wien gGmbH bieten eine Vielzahl von 

Angeboten für suchtgefährdete und suchtkranke Personen in Wien, 

insbesondere Beratung, Betreuung und Behandlung für suchtkranke 

Personen.  

Alle Angebote sind für die betroffenen Personen kostenlos und 

beinhalten je nach Bedarf Clearing, Vermittlung, Beratung, Betreuung, 

Diagnostik und medizinische Behandlung.  

Eine Kontaktaufnahme ist zu den angegebenen Öffnungszeiten 

telefonisch (auf Deutsch und Englisch) möglich. Persönliche Gespräche 

können nach Terminvereinbarung auch mit Videodolmetsch 

(Ukrainisch/Russisch) geführt werden. 

Einrichtungen der Suchthilfe Wien, an die sich aus der  

Ukraine Geflüchtete mit Suchterkrankung wenden können: 

Bei Problemen mit Alkoholkonsum: 

Das regionale Kompetenzzentrum (rKomz) ist als sozialmedizinische 

Beratungsstelle für die Erstaufnahme von Personen mit schädlichem 

oder riskantem Alkoholkonsum zuständig. Gespräche mit einem 

multiprofessionellen Team ermöglichen die Entwicklung eines 

individuellen Behandlungsplans und eine Vermittlung in die 

betreuenden Einrichtungen. 

 

Regionales Kompetenzzentrum 

Gumpendorfer Straße 157 

1060 Wien 

Telefon: 01 4000-53640 

E-Mail: 

kompetenzzentrum@suchthilfe.at 

Telefonische Erreichbarkeit 

Mo, Di, Do: 9:00 – 12:00 Uhr &  

                         13:00 – 16:00 Uhr 

Mi: 08:30 – 12:00 Uhr 

Fr: 09:00 – 12:00 Uhr & 

       13:00 – 15:00 Uhr 
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Bei Problemen mit dem Konsum von anderen Suchtmitteln: 

Die Beratungsstelle Jedmayer und das Ambulatorium Suchthilfe Wien 

helfen Menschen, die Suchtmittel konsumieren.  Die Einrichtungen 

bieten Beratung, Betreuung und suchtmedizinische Behandlung und 

sie vermitteln in weiterführende Behandlungseinrichtungen in ganz 

Wien.  

Eine telefonische Kontaktaufnahme ist auf Deutsch und Englisch via 

Telefon-Hotline für Menschen, die aus der Ukraine geflüchtet sind, 

möglich. Persönliche Gespräche können auch mit Videodolmetsch 

(Ukrainisch/Russisch) geführt werden. 

Jedmayer &  

Ambulatorium Suchthilfe Wien 

Gumpendorfer Gürtel 8 

1060 Wien 

Telefon-Hotline:  050136136 

E-Mail: jedmayer@suchthilfe.at 

Telefonische Erreichbarkeit 

Mo- Fr:  09:30 – 17:00 Uhr 

 

Ausführliche Informationen über diese und  

andere Einrichtungen der Suchthilfe Wien  

  erhalten Sie unter:  

 

 

 

 

 

 

www.suchthilfe.wien 


